ON BIiLGILENDIRME FORMU

1. TARAFLAR VE KONU

Isbu On Bilgilendirme Formu’nun konusu, internet {iriin satin alacak kisi ("ALICI") ile
“Akdeniz Mah. 1338 Sk. N0:10 — 14A Konak/IZMiR” adresinde bulunan EMINE YILDIRIM
GELINLIK TEKSTIL SANAYiI VE TICARET LIMITED SIRKETI ("SATICI")
arasindaki mesafeli s6zlesmeye iligkin tiiketicinin, Tuketicinin Korunmas1 Hakkindaki Kanun
ve Mesafeli S6zlesmeler Y onetmeligi hiikiimleri uyarinca bilgilendirilmesidir.

1.1. SATICI BiLGIiLERIi

Unvant - EMINE YILDIRIM GELINLiK TEKSTIiL SANAYi VE TICARET
LIMITED SIRKETI

Adresi : Akdeniz Mah. 1338 Sk. N0:10 — 14A Konak/IZMIR

Mersis No : 0333074350400013

Telefon : +90 232 489 6326

E-mail : mail@emineyildirim.com

1.2. ALICI

Miisteri olarak “https://www.emineyildirim.com” uzantil internet sitesine iiye olan kisidir. Uye
olurken kullanilan adres ve iletisim bilgileri esas alinir.

2. SATISA KONU URUNUN OZELLIiKLERI

2.1. Malmn/Uriin/Uriinlerin/Hizmetin temel 6zelliklerini (tiirii, miktar;, marka/modeli, rengi,
adedi) SATICI’ya ait “https://www.emineyildirim.com” uzantili internet sitesinde yer
almaktadir. Uriiniin temel dzelliklerini kampanya siiresince inceleyebilirsiniz.

2.2. Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. ilan edilen fiyatlar ve vaatler
giincelleme yapilana ve degistirilene dek gecerlidir. Sureli olarak ilan edilen fiyatlar ise
belirtilen stre sonuna kadar gegerlidir.

2.3. Malin/Uriiniin/Uriinlerin/Hizmetin tiirii, miktar1, marka/modeli, rengi, adedi, satis bedeli,
odeme sekli, siparigin sonlandig1 andaki bilgilerden olusmaktadir.

2.4. Uriin sevkiyat masrafi olan kargo iicreti ile diger her tiirlii vergi, resim harg gibi ek iicretler
ALICI tarafindan 6denecektir ve iade edilmez.

3. GENEL HUKUMLER

3.1. ALICI, “https://www.emineyildirim.com” uzantili internet sitesinde s6zlesme konusu
dran/aranlerin temel nitelikleri, satis fiyat: ve 6deme sekli ile teslimata iliskin tiim 6n bilgileri
okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini kabul, beyan ve
taahhiit eder. ALICI; bu On Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmekle, mesafeli
sozlesmelerin vaktinden once, SATICI tarafindan ALICI’ ya verilmesi gereken adres, siparisi
verilen iriinlere ait temel 6zellikler, {iriinlerin vergiler dahil fiyati, 6deme ve teslimat bilgilerini
de dogru ve eksiksiz olarak edindigini teyit etmis olur.

3.2. Sozlesme konusu tirtin/Urinler, yasal 30 glnlik sureyi asmamak kosulu ile her bir tiriin i¢in
ALICI’nin yerlesim yerinin uzakligina bagli olarak 6n bilgiler i¢cinde agiklanan siire iginde alic1
veya gosterdigi adresteki kisi veya kurulusa teslim edilmek tzere kargo firmasina teslim edilir
ve yola ¢ikar. Teslim stiresi aliciya bildirilmek sartiyla 15 giin uzatilabilir.


tel:00902324896326

3.3. Teslimata iliskin her tiirli kargo ticreti ALICI tarafindan karsilanacak olup siparisine iligkin
faturasina “Gonderim Ucreti” ad1 altinda yansitilacaktir.

3.4. Kargo firmasinin, liriinii teslimi agamasinda alicinin karsilagsacagi her tiirlii sorun nedeniyle,
siparigi verilen iiriniin ALICI' ya teslim edilememesinden dolay1 SATICI sorumlu tutulamaz.

3.5. Sozlesme konusu {iriin, alicidan baska bir kisi veya kurulusa teslim edilecek ise, teslim
edilecek kisi veya kurulusun teslimati kabul etmemesinden dolay1 SATICI sorumlu tutulamaz.

3.6. SATICI, sozlesme konusu liriiniin saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve
varsa garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlari ile birlikte teslim edilmesinden sorumludur.

3.7.SATICI, sozlesmeden dogan ifa yiikiimliligliniin siiresi dolmadan ALICI’y1

bilgilendirmek ve agik¢a onayini almak suretiyle esit kalite ve fiyatta farkli bir {irlin tedarik
edebilir.

3.8. SATICI, siparis konusu {iiriin veya hizmetin yerine getirilmesinin imkansizlagsmasi halinde
sozlesme konusu yiikiimliiliiklerini yerine getiremezse, bu durumu soézlesmeden dogan ifa
yiikiimliiligiiniin stiresi dolmadan tiiketiciye bildirir ve 15 gunlik sire iginde toplam bedeli
ALICI’ ya iade eder.

3.9. Sozlesme konusu iiriiniin teslimati i¢in igbu sdzlesmenin elektronik ortamda onaylanmis
olmasi ve satis bedelinin alicinin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis olmasi sarttir. Herhangi
bir nedenle Urlin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI tiriiniin teslimi
ylikiimliiliglinden kurtulmus kabul edilir.

3.10. Uriiniin tesliminden sonra alictya ait kredi kartinin alicinm kusurundan kaynaklanmayan
bir sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykir1 olarak kullanilmasi nedeni ile ilgili
banka veya finans kurulusunun trtin bedelini SATICI’ya 6dememesi halinde, ALICI kendisi
veya satig sozlesmesinde belirttigi kisi veya kuruma teslim edilmis olan tiriinii 3 is glind iginde
SATICI’ya gondermek zorundadir. Bu takdirde nakliye giderleri ALICI’ya aittir. Eger ALICI
iirlinii geri gobndermezse kredi kartindan herhangi bir nedenle {iriin bedelinin alinmamas1 veya
iirlin bedelinin kredi kartina iade edilmesi durumlarinda iirtin bedelinin higcbir ihtara gerek
kalmaksizin SATICI banka hesaplarina havale edilecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

3.11. SATICI, salgin hastalik, dngoriilemeyen durumlar karsisinda alinan tedbirler, covid-19
kisitlamalari, taraflarin iradesi digsinda gelisen, dnceden dngoriilemeyen ve taraflarin bor¢larini
yerine getirmesini engelleyici ve/veya geciktirici hallerin olusmasi gibi her tiirlii miicbir sebep,
nakliyeyi engelleyen hava muhalefeti, ulasimin kesilmesi gibi olaganiistii durumlar nedeni ile
sozlesme konusu Urund sdresi iginde teslim edemez ise, durumu alictya bildirmekle
yukiimliidiir. Bu takdirde alic1 kanun hiikiimleri uyarinca siparisinin iptal edilmesini, sozlesme
konusu iirtiniin varsa emsali ile degistirilmesini ve/veya teslimat sliresinin engelleyici durumun
ortadan kalkmasma kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir. Alicinin siparisi iptal
etmesi halinde SATICI 6demenin kredi kart1 ile gergeklestirilmesi durumunda {iriin tutarini 10
gin icinde ilgili bankaya iade eder. Bu tutarin bankaya iadesinden sonra alici hesaplarina
yansimasi tamamen banka islem siireci ile ilgili oldugundan ALICI, bankaya iade edilen tutarin
hesabina yansitilmasina iligkin ortalama siirecin 2 ila 3 haftay1 bulabilecegini ve bu sebeple
yasanabilecek olas1 gecikmeler i¢in SATICI’y1 sorumlu tutamayacagimi simdiden kabul, beyan
ve taahhut eder.

3.12. ALICI ve/veya teslim alan Kkisi, liriin teslimi esnasinda muayene yiikiimliiliigiinii yerine
getirerek teslimat formunu doldurmak zorundadir. Teslimat formunun doldurulmamasi halinde



ALICI veya teslim alan kisi tirtinii eksiksiz ve hasarsiz sekilde teslim aldigini kabul beyan ve
taahhiit eder. ALICI, bu hususta ¢ikabilecek bir uyusmazlikla ilgili olarak SATICI’dan hak,
zarar tazmini ve tazminat talebinde bulunmayacaktir. Teslimden sonra Grtn/Uriinlerin 6zenle
korunmasi borcu ALICI’ya aittir.

3.13. ALICI, SATICI’ya ait internet sitesine iiye olurken verdigi kisisel ve diger sair bilgilerin
gercege uygun oldugunu, SATICI ’nin bu bilgilerin gercege aykiriligi nedeniyle ugrayacagi
tim zararlari, SATICI ‘nin ilk bildirimi tizerine derhal, nakden ve defaten tazmin edecegini
beyan ve taahht eder.

3.14. ALICI ile siparis esnasinda kullanilan kredi karti hamilinin aymi kisi olmamasi veya
iirtinlin ALICI’ya tesliminden evvel, sipariste kullanilan kredi kartina iliskin giivenlik acig1
tespit edilmesi halinde, SATICI, kredi karti hamiline iliskin kimlik ve iletisim bilgilerini,
sipariste kullanilan kredi kartinin bir 6nceki aya ait ekstresini yahut kart hamilinin bankasindan
kredi kartinin kendisine ait olduguna iliskin yaziy1 ibraz etmesini ALICI’dan talep edebilir.
ALICI’'nin talebe konu bilgi/belgeleri temin etmesine kadar gegecek siirede siparis
dondurulacak olup, mezklr taleplerin 24 saat igerisinde karsilanmamasi halinde ise SATICI,
siparisi iptal etme hakkini haizdir.

3.15. ALICI, SATICI’ya ait internet sitesini kullanirken yasal mevzuat hiikiimlerine riayet
etmeyi ve bunlar1 ihlal etmemeyi bastan kabul ve taahhiit eder. Aksi takdirde, dogacak tiim
hukuki ve cezai yiikiimliiliikkler tamamen ve miinhasiran ALICI’y1 baglayacaktir.

3.16. ALICI, SATICI’ya ait internet sitesini hi¢bir sekilde kamu diizenini bozucu, genel ahlaka
aykiri, baskalarin1 rahatsiz ve taciz edici sekilde, yasalara aykir1 bir amag i¢in, bagkalarinin
maddi ve manevi haklara tecaviiz edecek sekilde kullanamaz. Ayrica, iiye baskalarmin
hizmetleri kullanmasmi oOnleyici veya zorlastirici faaliyet (spam, virlis,vb.) islemlerde
bulunamaz.

3.17. SATICI’ya ait internet sitesinin tlizerinden, SATICI ‘nin kendi kontroliinde olmayan
ve/veya baskaca tiglincii kisilerin sahip oldugu ve/veya islettigi baska web sitelerine ve/veya
baska igeriklere link verilebilir. Bu linkler ALICI’ya yonlenme kolaylig1 saglamak amaciyla
konmus olup herhangi bir web sitesini veya o siteyi isleten kisiyi desteklememekte ve Link
verilen web sitesinin i¢erdigi bilgilere yonelik herhangi bir garanti niteligi tastmamaktadir.

3.18. Isbu sozlesme icerisinde sayilan maddelerden bir ya da birkagini ihlal eden iiye, isbu ihlal
nedeniyle cezai ve hukuki olarak sahsen sorumludur. Thlali gerceklestiren tlye, SATICI’y1 bu
ihlallerin hukuki ve cezai sonuglarindan ari tutacaktir. Ayrica; isbu ihlal nedeniyle, olaymn
hukuk alanina intikal ettirilmesi halinde, SATICI’nin ALICI’ya kars1 iiyelik s6zlesmesine
uyulmamasindan dolay1 tazminat talebinde bulunma hakk1 saklidir.

3.19. SATICI, fiyatlar ile sunulan Griin ve hizmetler tizerinde degisiklik yapma hakkin1 her
zaman sakli tutar.

3.20. SATICI, iyenin sozlesme konusu hizmetlerden, teknik arizalar disinda
yararlandirilacagini kabul, beyan ve taahhut eder.

4. CAYMA HAKKI

4.1. ALICI, mesafeli satis s6zlesmesinin mal satisma iliskin olmasi durumunda, iiriiniin
kendisine veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim tarihinden itibaren 14 (on dort) giin
icerisinde, SATICI’ya yazili olarak bildirmek sartiyla hi¢bir hukuki ve cezai sorumluluk



ustlenmeksizin ve hicbir gerekge gostermeksizin mali reddederek sdzlesmeden cayma hakkini
kullanabilir. Hizmet sunumuna iliskin mesafeli s6zlesmelerde ise, cayma hakkini kullanmaya
iligkin siire sozlesmenin imzalandig: tarihten itibaren baglar. Cayma hakki siiresi sona ermeden
once, tiiketicinin onayi1 ile hizmetin ifasina baglanan hizmet sézlesmelerinde cayma hakki
kullanilamaz. Cayma hakkinin kullanimindan kaynaklanan masraflar SATICI’ ya aittir. ALICI,
is bu s6zlesmeyi kabul etmekle, cayma hakki konusunda bilgilendirildigini pesinen kabul eder.

4.2. Cayma hakkinin kullanilmas: i¢in 14 (on dort) giinliik siire icinde SATICI' ya iadeli
taahhiitlii posta, faks veya eposta ile yazili bildirimde bulunulmasi ve iiriiniin isbu sézlesmede
diizenlenen "Cayma Hakki Kullanilamayacak Uriinler" hiikiimleri gergevesinde kullanilmamis
olmasi sarttir. Bu hakkin kullanilmasi halinde;

a)3. kisiye veya ALICI’ ya teslim edilen {iriiniin faturasi, (Iade edilmek istenen iiriiniin faturasi
kurumsal ise, iade ederken kurumun diizenlemis oldugu iade faturasi ile birlikte génderilmesi
gerekmektedir. Faturasi kurumlar admna diizenlenen siparis iadeleri IADE FATURASI
kesilmedigi takdirde tamamlanamayacaktir.)

b) Iade formu,

c) lade edilecek iiriinlerin kutusu, ambalaj1, varsa standart aksesuarlar1 ile birlikte eksiksiz ve
hasarsiz olarak teslim edilmesi gerekmektedir.

d) SATICI, cayma bildiriminin kendisine ulasmasindan itibaren en ge¢ 10 giinlik siire
icerisinde toplam bedeli ve ALICI’y1 borg altina sokan belgeleri ALICI” ya iade etmek ve 20
gunlik sdre icerisinde mali iade almakla yiikiimliidiir. Cayma hakkinin kullanilmasindan
itibaren ALICI’'nin da bahse konu iiriinii 10 giinlilk siire igerisinde mali iade etmesi
gerekmektedir.

¢) ALICI’ nin kusurundan kaynaklanan bir nedenle malin degerinde bir azalma olursa veya iade
imkansizlagirsa ALICI kusuru oraninda SATICI’ nin zararlarin1 tazmin etmekle yiikiimlidiir.
Ancak cayma hakki siiresi iginde malin veya lriiniin usuliine uygun kullanilmasi sebebiyle
meydana gelen degisiklik ve bozulmalardan ALICI sorumlu degildir.

f) Cayma hakkinin kullanilmasi nedeniyle SATICI tarafindan diizenlenen kampanya limit
tutarinin altina diislilmesi halinde kampanya kapsaminda faydalanilan indirim miktar1 iptal
edilir.

g) Cayma hakki nedeniyle iade edilen iiriiniin saticiya geri gonderilirken 6denen kargo bedeli,
iiriin iade talebi olusturulurken sistem tarafindan belirtilen kargo kodu kullanilarak yapilmasi
durumunda SATICI’ ya aittir. ALICI, belirtilen iade kargo firmas1 disinda bir kargo firmasi ile
iade paketi gondermesi durumunda iade ile ilgili dogan bedelleri karsilamakla ytikiimliidiir.

5. CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

5.1. isbu sdzlesme geregi gelinlik, after parti elbisesi, abiye kiyafetler, nisanlik, gece elbiseleri,
aksesuar vs. gibi Grtnler satin alinirken belirtilen kisiye 6zel talepler, siparis olarak alinarak
iiretim faaliyetine hemen baglanir; bu asamadan sonra cayma hakki kullanilamayacaktir. ALICI
tarafindan, ilk siparis asamasindan sonra yapilacak ek degisiklikler ve talepler SATICI
tarafindan ayrica fiyatlandirilacaktir.

5.2. ALICI’nin 6zel istek ve talepleri uyarinca iiretilen veya tlizerinde degisiklik ya da ilaveler
yapilarak kisiye 6zel hale getirilen, niteligi itibariyla geri gonderilmeye elverisli olmayan
riinlerde, ALICI cayma hakkini kullanamaz. Ayrica ALICI, niteligi itibariyle iade
edilemeyecek, hizla bozulma veya son kullanma tarihi gegme ihtimali olan iiriinler s6z konusu
oldugunda, cayma hakkini kullanamaz.

5.3.Is bu sozlesme geregince gelinlik, after parti elbisesi, abiye kiyafetler, nisanlik, gece
elbiseleri, aksesuar vs. gibi Ortnlere ait kaparo ya da iirtiniin tam bakiyesi alindig1 zaman o
tarihe ait siparis olusturulur ve iiretim igslemlerine baslanir. Dolayisiyla {iretimi devam eden,



henuz ALICI ‘ya teslim edilmemis herhangi bir {irlin, siparis asamasindayken degistirilemez ve
iade edilemez Uruin durumuna gelir. Bu sebeple CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK
URUN kapsamina girer.

5.4. Fiyat1 finansal piyasalardaki dalgalanmalara bagli olarak degisen ve satict veya
saglayicinin kontroliinde olmayan mal veya hizmetlere iliskin sézlesmeler.

5.5. Tiiketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin
sozlesmeler.

5.6. Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek mallarin teslimine iliskin
sozlesmeler.

5.7. Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlar1 acilmis olan
mallardan; iadesi saglik ve hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin s6zlesmeler.

5.8. Tesliminden sonra bagka iirlinlerle karigsan ve dogasi geregi ayristirilmast miimkiin
olmayan mallara iliskin sozlesmeler.

5.9. Malin tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlar1 a¢ilmis
olmasi halinde maddi ortamda sunulan kitap, dijital igerik ve bilgisayar sarf malzemelerine, veri
kaydedebilme ve veri depolama cihazlarina iliskin s6zlesmeler.

5.10. Abonelik sozlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete ve dergi gibi siireli
yayinlarin teslimine iliskin s6zlesmeler.

5.11. Belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken, konaklama, esya tasima, araba
kiralama, yiyecek-igecek tedariki ve eglence veya dinlenme amaciyla yapilan bos zamanin
degerlendirilmesine iliskin s6zlesmeler.

5.12. Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya tiiketiciye aninda teslim edilen gayri
maddi mallara iligskin s6zlesmeler.

5.13. Cayma hakki siiresi sona ermeden Once, tiikketicinin onayi ile ifasina baglanan hizmetlere
iliskin s6zlesmeler.

5.14. Kozmetik ve kisisel bakim iirlinleri, i¢ giyim {iirlinleri, mayo, bikini, kitap, kopyalanabilir
yazilim ve programlar, DVD, VCD, CD ve kasetler ile kirtasiye sarf malzemeleri (toner, kartus,
serit vb.) iade edilebilmesi i¢in ambalajlarinin ag¢ilmamis, denenmemis, bozulmamis ve
kullanilmamig olmalar1 gerekir.

5.15. Para iadesi sadece iiriin, ayiplt iiriin kapsamina girdiginde yapilir. Niteligi geregi
CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUN kapsamina giren; gelinlik, after parti
elbisesi, abiye kiyafetler, nisanlik, gece elbiseleri ve aksesuarlarda iiriin ayipli degil ise degisim
ve iade s6z konusu degildir.

Yukarida 15 bent olarak aciklanan "Cayma Hakki Kullanilamayacak Uriinler” kapsamindaki
urtinlerin iadesi Yo6netmelik hiikiimleri uyarinca miimkiin degildir.

6. KAYIT VE GUVENLIK
Kullanici, dogru, eksiksiz ve gilincel kayit bilgilerini vermek zorundadir. Aksi halde bu
Sozlesme ihlal edilmis sayilacak ve kullanici bilgilendirilmeksizin hesap kapatilabilecektir.



Kullanicy, site ve tiglincii taraf sitelerdeki sifre ve hesap gilivenliginden kendisi sorumludur. Aksi
halde olusacak veri kayiplarindan ve giivenlik ihlallerinden veya donanim ve cihazlarin zarar
gérmesinden satict sorumlu tutulamaz.

7. TEBLIGAT

Isbu 6n bilgilendirme formu ve isbu soézlesme ile ilgili taraflara gonderilecek olan tim
bildirimler, SATICI’nin bilinen e-posta adresi ve kullanicinin tiyelik formunda belirttigi e-posta
adresi vasitastyla yapilacaktir. Kullanici, liye olurken belirttigi adresin gegerli tebligat adresi
oldugunu, degismesi durumunda 5 giin i¢inde yazili olarak diger tarafa bildirecegini, aksi halde
bu adrese yapilacak tebligatlarin gegerli sayilacagini kabul eder.

8. DELIL ANLASMASI

Isbu On Bilgilendirmenin uygulanmasinda ve isbu sézlesmeden dogabilecek her tiirlii
uyusmazligin ¢éziimiinde SATICI kayitlar (bilgisayar-ses kayitlar1 gibi manyetik ortamdaki
kayitlar dahil) kesin delil olusturur. Bu kayitlar 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu
uyarinca delil olarak kabul edilecek olup, ALICI bu kayitlara itiraz etmeyecegini kabul, beyan
ve taahhut eder.

9. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU VE YETKILIi MAHKEME
Isbu S6zlesmenin gecerliligi, yorumu ve ifas1 Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabidir.

Isbu On Bilgilendirmenin uygulanmasinda ve isbu sdzlesmeden dogabilecek her tirli
uyusmazligin ¢oziimiinde Sanayi ve Ticaret Bakanliginca ilan edilen degere kadar ALICI’nin
mal veya hizmeti satin aldig1 veya ikametgahinin bulundugu yerdeki Tiiketici Hakem Heyetleri
ile Tuketici Mahkemeleri yetkilidir. 6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun’un
68. maddesinin 1. fikrasinda belirtilen alt ve st limitler dogrultusunda tiiketici talepleri
hakkinda il¢e/il tiiketici hakem heyetleri yetkilidir.

Isbu sdzlesmenin Tiiketici Hakem Heyeti parasal smirlarin lizerindeki uygulanmasindan veya
yorumlanmasindan dogacak her tiirlii uyusmazlhigin ¢6ziimiinde Izmir Mahkemeleri ve Izmir

Icra Daireleri yetkilidir.

Isbu On Bilgilendirme ticari amaglarla yapilmaktadir.



